Camara Municipal de Sapezal

ESTADO DE MATO GROSSO
CNPJ: 01.639.708/0001-50

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO:

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO GERENCIAMENTO, IMPLEMENTACAO E ADMINISTRACAO DE VALE-
ALIMENTACAO, ATRAVES DE CARTAO ELETRONICO COM CHIP, VISANDO A AQUISICAO
DE GENERO ALIMENTICIOS EM ESTABELECIMENTO CREDENCIADOS, EM AMBITO
NACIONAL, PARA OS SERVIDORES DA CAMARA MUNICIPAL DE SAPEZAL-MT, conforme
planilha de descricdo e quantificacdo deste Termo de Referéncia.

1.2. ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO;

ITEM COD. |QUANTIDADE DESCRICAO |PERIOD| VALOR VALOR VALOR
MAT |BENEFICIAR O |MENSAL POR| TOTAL TOTAL
I0S BENEFICIAR|ESTIMADO| ESTIMA
IO MENSAL DO
CARTAO
MAGNETICO / 18 R R R
01 1159002 15 [ELETRONICO DE | MESES 200?00 3.002,00 54.05%,00
VALE
ALIMENTACAO
PARA
AQUISICAO DE
ALIMENTOS.

1.3.0 valor unitario estd previsto no art. 2 §1° da Lei n° 1647/2022,
sendo que o mesmo poderd ser revisto anualmente conforme previsto no
art. 9° da Lei n° 1.647/2022.

1.4.0s critérios para concessdo do auxilio alimentagdo estdo previstos
na lei n° 1.647/2022, onde serdo observados na integra, cabendo a
Licitante o seu conhecimento.

1.5. Né&o se utilizard taxa negativa conforme disposto no art. 175 do
Decreto Federal n° 10.854/2021 e art. 3° da Medida Proviséria n°
1.108/2022.

1.6. 0 Valor Estimado é de R$ 54.000,00 (cinguena e quatro mil reais).
2. MOTIVAGAO;

2.1. A presente contratacdo se justifica para atender o previsto na Lei
Municipal N° 1.647/2022, de 07 de junho de 2022, que concede aos
servidores da unidade administrativa auxilio alimentacdo para aquisicéo
de géneros alimenticios, in natura ou preparados para consumo imediato,
em estabelecimentos comerciais.
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ESTADO DE MATO GROSSO
CNPJ: 01.639.708/0001-50

3. CARACTERISTICAS, ESPECIFICAGOES DO SERVICO E PRAZOS;

3.1. A Licitante deverd prestar os servicos «com as seguintes
caracteristicas e especificacdes:

3.1.1. O crédito alimentacgdo serd fornecido através de cartdes por meio
magnético em PVC. Com sistema de controle de saldo com senha numérica
para validacdo da transacdo, através de digitacdo em equipamento POS/PDV
ou similar para agquisicdo de alimentos in natura ou preparados para
consumo imediato em estabelecimentos credenciados.

3.1.2. Os cartdes deverdo ser entregues personalizados com: nome do
servidor, razdo social do Contratante, numeracdo de identificacéo
sequencial, nUmero da central de atendimento, validade do cartdo minima
de 02 (dois) ano, telefone da central de atendimento.

3.1.3. Os cartdes deverdo ser entregues em envelope lacrado, com manual
basico de utilizacdo. A remessa dos cartdes deve ser entregue bloqueada
e o desbloqueio deve ser feito pelo usuidrio, através de aplicativos para
celular ou Central de Atendimento Eletrdnica.

3.1.4. A 1licitante deverd ter aplicativo para wutilizacdo pelo
beneficidrio, ©possibilitando a movimentacdo do tipo Dbloqueio e
desblogqueio de cartdo, alteracdo de senha, consulta de saldo, extrato,
informacdes da central de atendimento e consulta da rede credenciada.

3.1.5. Os cartdes alimentacdo deverdo possibilitar a wutilizagdo do
auxilio-alimentacéo pelos servidores na aguisigéao de géneros
alimenticios “in natura” em ampla e abrangente rede de estabelecimentos
afiliados (Supermercados, Mercados, etc.).

3.1.6. Para a assinatura do contrato, a Licitante vencedora deveréd
apresentar a comprovacdo dos estabelecimentos credenciados na cidade de
Sapezal, no minimo, 05 (cinco) estabelecimentos no ramo de
supermercados/mercado.

3.1.7. Além dos supermercados e outros que recebam o cartdo alimentacdo
para pagamento de alimentos “in natura”, devendo informar a Contratante
no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato a lista de
credenciados no Municipio para publicidade aos servidores, sob pena de
rescisdo contratual.

3.1.8. A Contratada deverd manter nas empresas credenciadas, afiliadas
a sua rede, indicacdo de Adesdo por meio de placas, ou selos
identificadores.

a) Os estabelecimentos conveniados poderdo ser substituidos, desde que
tal alteracdo néo implique a diminuig¢&o do numero de conveniados e a
queda do padrdo do servigo, cabendo a Contratada fornecer relacdo
sempre que solicitada.

b) Caso n&o apresentada ou ndo contemplada o numero minimo de
estabelecimentos credenciados conforme este Termo de Referéncia, o
contrato serd rescindido de pleno direito, ndo produzindo ao
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Camara Municipal de Sapezal

ESTADO DE MATO GROSSO
CNPJ: 01.639.708/0001-50

contratado qualquer direito a recebimento de valores. Podendo ser
convocados os licitantes remanescentes na ordem de classificacéo.

c) A contratada deverd permitir credenciamento, a gqualquer tempo, de
estabelecimentos comerciais, mantendo lista atualizada em midia
digital e aplicativo.

3.1.9. Os cartdes do vale-alimentacgdo deverdo ser entregues no prazo
méximo de 15 (quinze) dias corridos contados da data da solicitacgdo feita
pela Cédmara Municipal de Sapezal, no endereco Av. do Jau, n°® 1.359-SW,
Centro Sapezal/MT CEP 78.365-000 - CAMARA MUNICIPAL DE SAPEZAL, devendo
a primeira emissdo de cada cartdo solicitado ser feita gratuitamente,
sem a cobranca de qualquer taxa do contratante ou dos beneficiarios.

3.1.10. A segunda via do cartdo (reemissdo), a pedido do beneficidrio ou
Contratante, serd entregue nas mesmas condic¢des estabelecidas no item
anterior, sem &nus para o solicitante.

3.1.11. A Cémara Municipal de Sapezal encaminhard até o dia 05 (cinco)
do més relatdério dos servidores que preenchem os requisitos legais para
o recebimento do vale alimentacdo no referido més (art. 2 e 3° da Lei n°
1.647/2022), sendo que a Contratada terd até 24 (vinte e quatro horas)
para validar e encaminhar documento de cobranca. O pagamento da Céamara
Municipal de Sapezal ocorrerd em até 03 (trés) dias corridos apds envio
de cobranca da Contratada. O prazo para disponibilizacdo dos créditos
nos cartdes serd de acordo com a proposta ofertada pela empresa em
sessdo.

3.1.12. O ndo uso do valor integral disponibilizado para o referido més
deverd ser acumulado no cartdo magnético até a utilizacdo total pelo
beneficidrio. O prazo de acumulo deverd ser indeterminado, até o uso
integral.

3.1.13. A CONTRATADA, quando solicitado pela Céamara Municipal de Sapezal,
deveréd disponibilizar relatdérios gerenciais com as seguintes informacdes
minimas:

3.1.13.1. Nome do servidor/usuario da Camara Municipal de Sapezal,
nuimero do cartdo, data e valor do crédito concedido;

3.1.13.2. Local, data e valor da wutilizacdo dos créditos pelos
servidores da Cémara Municipal de Sapezal na rede de estabelecimentos
credenciados;

3.1.13.3. Quantidade de cartdes reemitidos por servidores da Cémara
Municipal de Sapezal.

3.1.14. Deverdo ser disponibilizados ainda para os usuarios dos cartdes
os seguintes servigos:

a) Apds cada transacgdo, o saldo disponivel deverd ser impresso no
comprovante de venda, para que o servidor tenha controle dos valores
gastos e do saldo disponivel;
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b) Servico via web para consulta de saldo do cartdo, informacdo sobre
novos créditos - data e valor; extrato constando a identificacdo do
estabelecimento, valor e data da utilizacdo; consulta de rede afiliada;

c) Central de atendimento telefdnico, e servigco via internet para
atendimento aos usudrios, com hordrio de funcionamento 24 horas por
dia, em todos os dias da semana e final de semana, com servicos de
consulta de saldo e bloqueio e desbloqueio de cartdo, cancelamento de
cartdo, consulta de local para compras, e indicacdo de credenciamento
de estabelecimento comercial com servicos 0800;

d) Relatério via web ou impresso, a pedido da contratante, contendo os
dados das transacdes efetuadas com o cartdo para efeitos de auditagem
de extratos e saldos, devendo as informacdes indicar local, horario e
valor da transacao;

3.1.15. Apdbds cada transacgcdo pelo beneficidrio, deverd sair extrato
atualizado contendo o saldo restante para utilizacdo para controle de
gastos do beneficidrio. Os débitos do saldo devem ocorrer de forma
automatica a partir da utilizacdo nos estabelecimentos conveniados.

3.1.16. Serdo exigidas providéncias imediatas quanto a correcdo das
deficiéncias apontadas em relacdo a execucgdo dos servigos contratados.

3.1.17. Apdés o término do contrato, os créditos remanescentes deverdo
ter validade de 180 (cento e oitenta) dias, para que o beneficidrio possa
utilizd-los. Transcorrido este prazo, o eventual saldo remanescente seréa
devolvido no periodo de 30 (trinta) dias, a CONTRATANTE.

4. CONDIGCOES DE ENTREGA;

4.1. Os itens desse termo de referéncia deverdo ser entregues no prazo e
local do item 3.1.9, sendo que serd atestado pelo fiscal o cumprimento
da solicitacéo;

4.2. Os transportes dos itens 1licitados até sua entrega, conforme
especificagcdo acima, serdo de responsabilidade exclusiva do licitante
vencedor respondendo este por eventuais danos ou prejuizos causados a
Camara Municipal de Sapezal-MT, ou a terceiros durante este transporte.

4.3. Caso algum item estiver fora das especificacgdes serd devolvido,
mediante Termo de Recusa, sendo que a contratada terd o prazo de 10 (dez)
dias corridos contados da data da expedicdo do termo, para providenciar
a troca e regularizacdo, sob pena de sofrer as penalidades legais

5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA;

5.1. Sdo obrigacgdes do fornecedor, além das demais previstas neste anexo
aquelas constantes no Edital.

5.2. Cumprir as condig¢des do termo de referéncia em todos os seus itens
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e exigéncias.

5.3. Efetuar a entrega dos cartdes magnéticos no prazo, manter aplicativo
ativo durante o periodo contratual, cumprir com as demais exigéncias na
prestacdo dos servigos.

5.4. Comunicar a administracdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitam o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacdo para andlise e decisdo da
Contratante.

5.5. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacéao
exigidas na licitacéo.

5.6. N&do transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer
fornecimento a que estd obrigada, exceto nas condig¢des autorizadas no
termo de referéncia ou na minuta do contrato.

5.7. Responsabilizarem-se por despesas com tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia ou quaisquer
outras que incidam ou venham a incidir na execug¢do do contrato.

5.8. Oferecer central de atendimento ao usudrio para solucdo de demandas
todos os dias da semana.

5.9. Promover a organizacdo técnica e administrativa do objeto, de modo
a transporta-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia no prazo
determinado.

5.10. Manter rede credenciada na cidade da contratante conforme
especificagdes do item 3.1.6.

5.11. Manter durante toda a execucgdo do Contrato, as condicdes de
regularidade Jjunto ao FGTS, INSS, e as Fazendas Federal, Estadual,
Municipal e Trabalhista, apresentando os respectivos comprovantes sempre
que exigidos;

5.12. De acordo com a legislacdo o contratado fica obrigado a reparar,
corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados de
forma inadequada.

5.13. Caberd a licitante a emissdo e reemissdo dos cartdes as suas
expensas.
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5.14. A Contratada deverd garantir sigilo dos dados dos beneficiarios,
sendo vedada a utilizacd&o dos dados para qualquer outro fim ndo previsto
no respectivo contrato.

5.15. A Contratada deverd disponibilizar servicos de atendimento ao
cliente (SAC), via telefone com discagem direta gratuita, pela Internet
ou Aplicativo, para bloqueio e desblogueio de cartdes e consulta de
saldo.

5.16. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE, obrigando-se a atender, de imediato, todas as reclamacdes
a respeito da qualidade do servigco contratado.

5.17. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) de cada item
contratado.

5.18. A Contratada obrigar-se-4 a manter padrdo elevado de qualidade e
seguranca no processo de impresséo, crédito nos cartdes e
disponibilizacdo de senhas, a fim de evitar qualgquer tipo de falsificacgédo
ou fraude.

5.19. N&o serd permitida a subcontratacdo, sub-rogagcdo e cessdo da
pretendida contratagdo, no todo ou em parte.

6. DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE;

6.1. A Camara Municipal de Sapezal, obriga-se a:

l. Receber o objeto, disponibilizando local, data e horéario;
II. Documentar as ocorréncias havidas na execucdo do contrato;

1. Fiscalizar e acompanhar o cumprimento das obrigag¢des da contratada,
através do servidor especialmente designado;

V. Efetuar o pagamento em até 03 (trés) dias, mediante apresentacdo da
fatura e boleto, devidamente atestada pelo setor competente em moeda
corrente;

V. Exigir o cumprimento de todas as obrigag¢des assumidas pela contratada
de acordo com as cliusulas contratuais e os termos de sua proposta;

VI. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo
do fornecimento do objeto, fixando ©prazo para a sua correcgéo,

certificando - se qgue as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;
VIl.  Fornecer por escrito as informacdes necesséarias para o

desenvolvimento do(s) fornecimento(s) dos objetos do contrato.
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VIll. Fornecer relatdério mensal dos beneficidrios do vale-alimentacédo para
implantacdo do beneficio.

7. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

7.1. A Cédmara Municipal de Sapezal emitird relacdo dos servidores aptos
ao recebimento do beneficio conforme critérios legais, onde repassara a
fornecedora arquivo para emissdo de fatura e boleto para o més de
referéncia. Sendo que o pagamento serd realizado mediante emissdo de
fatura e boleto a ser encaminhado pela fornecedora.

7.2. No pregco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas
inerentes ao objeto contratado.

7.3. Os pagamentos serdo efetuados no prazo de 03 (trés) dias, contados
da apresentacdo da fatura e boleto devidamente atestada pelo
responséavel.

7.4. Apdés o pagamento do valor mensal pelo Cémara Municipal deverad ser
disponibilizado aos beneficidrios ndo descaracterizando a natureza pods
pago.

7.5. Caso constada alguma irregularidade na fatura, estas serédo
devolvidas ao fornecedor ©para as necessarias correcgdes, com as
informagcdes que motivaram sua rejeicgdo, contando-se o© prazo para
pagamento da data da sua reapresentacdo.

7.6. Para efeito de pagamento é de inteira responsabilidade da contratada
manter a comprovacdo da regularidade fiscal durante o periodo de
contratacdo para efeito de pagamento. Sendo que as faturas deverdo estar
acompanhadas dos seguintes documentos:

I. Certiddo negativa de débitos trabalhistas; Certificado de
Regularidade de Situacdo do FGTS - CRF; Certiddes Negativas de Débitos
junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluindo divida ativa,
do domicilio sede da licitante vencedora.

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO;

8.1. O Contrato terd vigéncia de 18 (dezoito) meses a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado conforme previsdo legal.

9. FISCAL RESPONSAVEL E SUPLENTE;

9.1 Os fiscais para acompanhamento e desenvolvimento de todo o
procedimento licitatdério seréo:

FISCAL RESPONSAVEL DO CONTRATO
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SERVIDOR: VAGNER SANTANA

CARGO: Diretor Administrativo

MATRICULA: 72

LOTACAO: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
FISCAL SUPLENTE DO CONTRATO

SERVIDOR: ADRIANA RAUBER

CARGO: OUVIDORA

MATRICULA: 44

LOTACAO: SECRETARIA DA CAMARA MUNICIPAL

VAGNER SANTANA
DIRETOR ADMINISTRATIVO
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